
Работа с облаком Mail.ru 

Чтобы загрузить новый файл: 

1. Нажмите . 

 
2. Выберите вручную или перетащите в специальное окно нужные файлы. Начнется 

автоматическая загрузка файлов. 

О процессе загрузки и о её успешном завершении, вы можете узнать из панели в правом 
нижнем углу экрана. 

 

Если вы хотите добавить файл в определенную папку, перейдите в папку и, находясь в 
ней, нажмите «Загрузить». 

В Облаке можно загружать файлы размером до 2 ГБ. Чтобы увеличить максимальный 
размер загружаемого файла до 32 ГБ, подключите дополнительное место. 

Через браузеры Microsoft Edge и Internet Explorer нельзя загружать в Облако файлы 
больше 4 ГБ. Это техническое ограничение, и оно действует на платных и бесплатных 
тарифах. 

 

 

 

 

 

 



Получить ссылку на файл  

Чтобы получить ссылку на файл, наведите курсор мыши на файл и нажмите на значок . 

 

Также можно выделить необходимый файл, установив галочку, и нажать 

. 

 



Или просто нажмите правой кнопкой мыши на файле и выберите «Получить ссылку». 

 

Нажмите , чтобы скопировать ссылку, и отправьте ее получателю. 

Чтобы сразу опубликовать ссылку в социальной сети или отправить по почте, нажмите на 
соответствующую иконку. 



 

В папке все файлы, ссылки на которые вы создавали, отмечены значком .  

Чтобы удалить ссылку на файл, нажмите на значок  и в появившемся окне переведите 

активный переключатель в положение . 

В Облаке действует ограничение на 3000 ссылок. Как только лимит будет превышен, 
самые старые ссылки на файлы будут постепенно удаляться: сами файлы останутся в 
Облаке нетронутыми, но ссылки на них перестанут действовать. Чтобы вновь поделиться 
файлом, создайте новую ссылку и отправьте её получателю. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Скачать файл  

Чтобы скачать файл, наведите на него курсор мыши и нажмите значок . 

Также можно выделить необходимый файл, установив галочку, и нажать «Скачать». 



4 ГБ — максимальный объем, который вы можете одновременно скачивать со своего 
Облака. Это техническое ограничение, и оно действует на всех тарифах, в том числе и 
платных. 

Если файл не скачивается в Google Chrome, отключите блокировку сторонних cookie-
файлов. Перейдите в настройки → «Настройки сайта» → «Файлы Cookie» и отключите 
настройку «Блокировать сторонние файлы cookie». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Удалить файл  

Чтобы удалить файлы или папки из Облака, выделите их галочками и нажмите . 

 

Удаленные файлы перемещаются в «Корзину», расположенную под списком папок в 
левой части экрана. 

Чтобы восстановить случайно удаленные файлы и папки, отметьте их в «Корзине» 

галочками и нажмите . 

 

Удаленные файлы и папки хранятся в «Корзине» 14 дней. После этого они безвозвратно 
удаляются. 



Переименовать файл  

Чтобы переименовать файл, загруженный в Облако, выделите его, установив галочку, и 
нажмите «Ещё» → «Переименовать». 

В появившемся окне введите новое имя файла и нажмите «Переименовать». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Переместить файл в папку  

Чтобы переместить файлы в другую папку, выделите их, установив галочки под ними, и 
нажмите «Ещё» → «Переместить». 

В открывшемся окне выберите папку, в которую хотите переместить файлы, и 
нажмите «Переместить». 

 

 

 



 


